OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Al-SDLC: Bezpieczne wdrozenie Al dla podniesienia jakoéci, bezpieczenstwa i efektywnosci

wytwarzania i utrzymania e-ustug publicznych w sektorze ochrony zdrowia
OPISU ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO
O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Tytut L AI-SDLC: wsparcie proceséw wytwarzania oprogramowania przez
przedsigwzigcia narzedzia Al w Centrum e-Zdrowia

Whnioskodawca Minister Zdrowia

Beneficjent Centrum e-Zdrowia

Partnerzy Nie dotyczy

Zrédto finansowania Wysoka jako$¢ i dostepnosé e-ustug publicznych.

Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy, Dziatanie FERC.02.01

Budzet panstwa cz. 46 - Zdrowie

Calkowity koszt

przedsiewziecia 27 089 488,79 zt

Planowany okres

realizacji 01-2027 do 08-2029

przedsiewziecia

Osoba kontaktowa g{aof sti’fgvv&lsm (rostkowski@oez.gov.pl | 602416696

1.

POWODY PODJECIA PRZEDSIEWZIECIA

<<maksymalnie 2000 znakow>>

1.1.ldentyfikacja problemu i potrzeb

Celem przedsiewziecia jest wdrozenie wewngtrzadministracyjnej e-ustugi ,e-Koordynator
SDLC Al", $wiadczonej za posrednictwem systemu Al-SDLC — bezpiecznej i audytowalnej
warstwy back-office (A2A), ktéra w kontrolowany sposéb wspiera sztuczng inteligencjg procesy
cyklu zycia oprogramowania systemoéw obstugujgcych e-ustugi zdrowotne.

System odpowiada na zidentyfikowane potrzeby: zapewnia jednolitg i audytowalng warstwe
wykorzystania sztucznej inteligencji w procesach cyklu zycia oprogramowania przy zachowaniu
kontroli nad danymi, uprawnieniami i wynikami; wspiera: standaryzacje praktyk pracy zespotow
w zakresie (1) analizy kodu, (2) przegladu zmian, (3) testowania, (4) dokumentowania, (5)
wdrazania nowych pracownikéw oraz raportowania jakosci; (6) ogranicza rozproszenie wiedzy
o systemach, modutach, integracjach i decyzjach architektonicznych;(7) umozliwia
wczesniejsze wykrywanie podatnosci bezpieczenstwa, dtugu technicznego oraz niespojnosci
architektonicznych; (8) dostarcza kadrze zarzgdzajgcej poréwnywalnych, mierzalnych danych
o stanie procesu wytworczego.

System petni role warstwy wspierajgcej i analitycznej zintegrowanej z istniejacymi systemami
stanowigcymi zrodto prawdy (repozytoria kodu, system zgtoszen, dokumentacja, narzedzia
jakosci i bezpieczenstwa); nie zastepuje tych systeméw, lecz dostarcza w ich kontekscie
wiedze, analize i rekomendacje, pozostawiajgc rozstrzygniecia i decyzje uzytkownikom.

Skala i tempo potrzeb e-zdrowia rosng — m.in. pod presjg regulacyjng i wdrazaniem EHDS —
grozg nienadzorowanym sieganiem po modele i przekazywaniem danych bez kontroli, utratg
tempa wobec oczekiwan sektora oraz wzrostem kosztow i ryzyk jakosci oraz bezpieczenstwa.
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Produkty projektu obejmujg budowe nowego systemu wspierajgcego SDLC wraz z bramg do
bezpiecznego korzystania z modeli Al, modyfikacje istniejgcych systeméw wytworczych,
bezpieczehstwa i baz wiedzy w celu ich integracji, a takze produkty metodyczne,

zabezpieczajgce i szkoleniowe.

Interesariusz

Zidentyfikowane problemy Szacowana wielkos¢ grupy

Centrum e-Zdrowia

* Brak jednolitego, 1
kontrolowanego sposobu
korzystania ze sztucznej
inteligencji w procesie
wytwérczym — grozi
niekontrolowanym uzyciem
Al i przekazaniem danych do
modeli bez kontroli, z
ryzykiem dla bezpieczenstwa
danych zdrowotnych.

* Niejednolity, zalezny od
wykonawcy przeglad zmian
w kodzie (code review) —
ryzyko niespoéjnosci ze
standardami i nadmiernego
obcigzenia doswiadczonych
specjalistow oraz utrata
poréwnywalnosci jakosci.

* Niewystarczajgce i
nierbwnomierne, zalezne od
wykonawcy pokrycie testami
(testowanie) — ryzyko
pdznego wykrycia btedéw i
regresji po zmianach,
obnizajgce niezawodnos¢
systemow.

* Brak skorelowanej analizy
bezpieczenstwa w procesie
wytwérczym ze wzgledu na
zaleznosc spososbu
realizacji standardéw od
zespotu — ryzyko
opoznionego wykrycia
podatnosci w systemach
przetwarzajgcych dane
zdrowotne.

* Rozproszenie wiedzy
projektowej
(dokumentowanie i
zarzgdzanie wiedzg) — grozi
utratg wiedzy przy rotac;ji
kadr i wydtuza odtworzenie
kontekstu, podnoszac ryzyko
btedow.
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* Diugie i kosztowne
wdrazanie nowych cztonkéw
zespotéw (onboarding) —
ogranicza dostepnosé
ekspertow i opdznia
osiggniecie petnej
produktywnosci.

* Narastajgcy dtug techniczny
i duplikacja komponentow
(zarzgdzanie zaleznosciami)
— podnoszg koszt
utrzymania i ryzyko
niespojnosci
architektoniczne;j.

* Brak poréwnywalnych,
mierzalnych danych o jakosci
i bezpieczenstwie procesu
(raportowanie jakosci) —
utrudnia priorytetyzacje ryzyk
i decyzje zarzadcze.

Ministerstwo Zdrowia » Ograniczone tempo 1
wdrazania zmian
wymaganych przepisami —
grozi opoznieniem realizacji
polityki publicznej w
cyfryzacji ochrony zdrowia.

* Niewystarczajacy nadzér
nad ryzykiem jakosciowym i
bezpieczenstwa systeméw —
utrudnia zapewnienie
ciggtosci i bezpieczenstwa
danych zdrowotnych
obywateli.

» Rosnacy koszt utrzymania
systemow e-zdrowia —
obcigza budzet przy rosngcej
liczbie systemow.

Podmioty administracji » Wydtuzona reakcja na 10
publicznej i instytucje sektora | zmiany i incydenty w
ochrony zdrowia ( AOTMIT, systemach centralnych —
URPL, GIF, NFZ, CMJ, NCK, grozi zaktéceniem realizacji
CEM, NIL,NIA,KRDL) zadan publicznych instytuciji.
» Ograniczona spojnosc¢
architektury

wykorzystywanych systemoéw
— ryzyko niespdjnosci i
duplikacji rozwigzan.

* Rosngce koszty utrzymania

ustug cyfrowych — obcigzajg
instytucje przy zwiekszajacej
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sie liczbie systemow.

Podmioty wykonujace
dzialalnos¢ leczniczg oraz
personel medyczny

» Opdznienia we wdrazaniu
zmian w systemach e-
zdrowia — utrudniajg

25000

codzienng prace i obstuge
Swiadczen.

» Ograniczona niezawodnos$¢
narzedzi obstugujacych e-
recepty, e-skierowania,
dokumentacje medyczng i
zdarzenia medyczne —
ryzyko zaktécen w obstudze
pacjentow.

» Zwiekszone obcigzenie
organizacyjne placéwek przy
incydentach — przenosi
koszt zakidcen na personel.

Ustugobiorcy » Ograniczona niezawodnos$¢ 37 332 500
dostepu do e-ustug
zdrowotnych — ryzyko
utrudnien w realizacji ustug i
dostepie do danych

medycznych.

» Wolniejsza adaptacja
systemow do potrzeb
dostepnosci — grozi
wykluczeniem oso6b ze
szczegOllnymi potrzebami.

* Ryzyko spadku zaufania do
administracji publicznej oraz
pogtebienia wykluczenia
cyfrowego.

1.2. Opis stanu obecnego

CeZ prowadzi procesy wytwarzania, rozwoju, utrzymania i zapewniania jakosci oprogramowania
w wielu réwnolegtych projektach informatycznych. Proces wytwérczy obejmuje m.in. analize
wymagan, projektowanie, implementacje, testowanie, code review, wdrozenia, utrzymanie,
obstuge zmian oraz dokumentowanie rozwigzan technicznych i architektonicznych. Zespoty
korzystajg z narzedzi repozytoryjnych do kontroli wersji kodu, systemoéw zgtoszeniowych,
narzedzi Cl/CD,dokumentac;ji technicznej oraz narzedzi kontroli jakosci i bezpieczenstwa.

Obecne srodowisko rozwoju oprogramowania ma charakter rozproszony i nie zapewnia jedne;j,
kontrolowanej warstwy wspierajacej zespoty w sposéb jednolity, audytowalny i zgodny z
wymaganiami bezpieczenhstwa, ochrony danych, zarzadzania jakoscig oraz zarzgdzania
kosztami utrzymania.

Wiedza o systemach, modutach, zaleznosciach, decyzjach projektowych, standardach
implementacyjnych i przyczynach zmian jest przechowywana w wielu miejscach: w kodzie
zrodtowym, historii commitow, pull requestach, zgtoszeniach, dokumentacji projektowe;j,
architektonicznej oraz w wiedzy indywidualnych ekspertow. Utrudnia to szybkie odtworzenie
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kontekstu projektowego, aktualizacje dokumentacji, porownywanie jakosci miedzy projektami
oraz ograniczanie ryzyka utraty wiedzy przy zmianach kadrowych.

Stan oczekiwany zaktada wdrozenie objecie wykorzystania sztucznej inteligencji w procesach
wytwarzania i utrzymania oprogramowania jednolitg, audytowalng warstwg kontroli - platformg
AI-SDLC o horyzontalnym zastosowaniu w CeZ, wspierajgcg systemy odpowiedzialne za
dziatanie e-ustug zdrowotnych. Platforma ma wspiera¢ bezpieczne, audytowalne i powtarzalne
wykorzystanie Al w kolejnych fazach cyklu zycia oprogramowania — analizie wymagan,
projektowaniu, implementaciji, testowaniu, dokumentowaniu, wdrozeniu i utrzymaniu — przy
zachowaniu kontroli nad danymi, uprawnieniami, jakoscig wynikéw, rejestrowaniem dziatan oraz
zgodnoscig z wymaganiami bezpieczenstwa i zarzgdzania systemami publicznymi.

2. EFEKTY PRZEDSIEWZIECIA

W jaki sposo6b
przedsiewziecie
realizuje Strategie
Cyfryzacji
Panstwa?

Przedsiewziecie wpisuje sie w kierunki Strategii Cyfryzacji Polski do 2035 r. poprzez
wzmachnianie zdolnosci administracji publicznej do utrzymania i rozwoju kluczowych
ustug cyfrowych, podnoszenie bezpieczenstwa cyfrowego, rozwdj wykorzystania
sztucznej inteligencji w administracji oraz zwiekszanie suwerennosci cyfrowej
panstwa. Przedsiewziecie wzmacnia suwerennos¢ cyfrowg wszystkich
obstugiwanych przez Centrum e-Ustug oraz wptywa na wzrost ich jakosci, spojnosci
i interoperacyjnosci w architekturze informacyjnej panstwa.

Zakres przedsiewziecia wpisuje sie przede wszystkim w: Cel 2.3.1: Publiczne
systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne sg interoperacyjne; Cel 4.2.1: Rozwdj
gospodarki, przemystu cyfrowego i dobrostanu spotecznego jest wspierany przez
sprawny i skoordynowany ekosystem sztucznej inteligencji; Cel 4.6.1: Polska
administracja publiczna w wigkszym stopniu wykorzystuje otwarte oprogramowanie.

Jakie inne
strategie, polityki
publiczne lub
wymagania
strategiczne
realizuje
przedsiewziecie?

Przedsiewziecie pozostaje zgodne z kierunkami interwencji okreslonymi w SZOP
dla FERC.02.01, poniewaz obejmuje rozwdj systeméw zaplecza administracyjnego i
operacyjnego (back-office), niezbednych do sprawnego swiadczenia e-ustug.
Projekt wpisuje sie w dziatania stuzgce konsolidacji i standaryzacji ustug cyfrowych
oraz rozwojowi rozwigzan o charakterze horyzontalnym, wspierajgcych wspétprace
podmiotéw publicznych, efektywng i bezpieczng wymiane danych oraz
usprawnienie proceséw decyzyjnych. W zakresie adekwatnym do potrzeb
przedsiewziecia rozwigzanie bedzie umozliwiato wykorzystanie ustrukturyzowanych
danych, w tym z zastosowaniem narzedzi analitycznych i rozwigzan opartych na
sztucznej inteligencji, na potrzeby analiz, identyfikacji zalezno$ci i przewidywania
skutkéw planowanych zmian.

Ponadto przedsiewziecie wpisuje sie w realizacje celéw wynikajgcych z
nastepujgcych dokumentéw strategicznych:

- Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

- Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do 2030 r

- Program Zdrowa Przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony
zdrowia na lata 2021-2027

- Program rozwoju e-zdrowia w Polsce na lata 2022 — 2027.

Realizacja postulatow ze wskazanych polityk nastgpi poprzez wdrozenie
horyzontalnego systemu back-office wspierajgcego procesy wytwarzania i
utrzymania e-ustug, wykorzystanie narzedzi sztucznej inteligencji w sposéb
kontrolowany i audytowalny oraz rozwdj ustrukturyzowanego wykorzystania danych
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w procesach decyzyjnych. Projekt przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci

dziatania administracji, poprawy jako$ci systeméw e-zdrowia oraz standaryzaciji i

interoperacyjnosci proceséw, zgodnie z kierunkami rozwoju e-panstwa, e-zdrowia i

wykorzystania Al w administracji publicznej.

2.1.Cele i korzysci wynikajace z realizacji przedsiewziecia <<maksymalnie 2000 znakow>>

Cel -1 Usprawnienie dziatania Centrum e-Zdrowia oraz zwiekszenie jakos$ci e-ustug
publicznych w zakresie e-Zdrowia

Cel strategiczny Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027; Priorytet: Il. Zaawansowane
ustugi cyfrowe; Dziatanie 2.1: Wysoka dostepnos¢ e-ustug publicznych; Zakres
przedsiewziecia wpisuje sie w cel: cyfryzacja proceséw back-office w administraciji
publicznej

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do 2020 (z perspektywg do 2030 r.)
— Zakres przedsiewziecia wpisuje sie w cel szczegdtowy IIl — skuteczne panstwo i
instytucje stuzgce wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu — Obszar: Instytucje
prorozwojowe i strategiczne zarzgdzanie rozwojem, Kierunek interwenciji:
Zwiekszenie sprawnosci funkcjonowania instytuciji panstwa, w tym administracji;
Obszar: E-panstwo — Kierunek Interwencji: Budowa i rozwéj e administracji —
orientacja administracji panstwa na ustugi cyfrowe.

Zdrowa Przysziosé. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata
2021-2027. Zakres projektu wpisuje sie w Cel 3.3 [Innowacje] Rozwd;j i
upowszechnianie stosowania nowoczesnych i nowatorskich rozwigzan w ochronie
zdrowia.

Program rozwoju e-zdrowia w Polsce na lata 2022 — 2027. Zakres projektu wpisuje
sie w cel szczegotowy programu: Cel 4.2 Rozwdj ustug back office.

Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do 2030 r. Zakres projektu wpisuje
sie w Cel 4.1 Cel i dziatania dla rozwoju Al w administacji, cel szczegotowy nr 3:
Sprawne Panstwo wykorzystujgce rozwigzania sztucznej inteligenciji.

Korzysé: - Optymalizacja procesow biznesowych dotyczgcych realizacji zadan z obszaru
back-office.

- Optymalizacja wewnetrznych proceséw administracyjnych (back-office), w
szczegolnosci w obszarach zwigzanych z rozwojem oprogramowania, m.in.
umozliwienie wczesniejszego wykrywanie ryzyk jakosciowych, bezpieczenstwa,
dtugu technicznego i niespéjnosci architektonicznych., wzmocnienie
przejmowalnosci systemoéw poprzez tworzenie baz wiedzy, map zaleznosci,
opiséw modutéw, ADR i materiatéw onboardingowych oraz uzyskiwanie
informacji zwrotnej z modeléw dotyczacych sugerowanych optymalizaciji
procesow SDLC.

- Zapewnienie petnej widocznosci proceséw SDLC poprzez systemowg
informacje zwrotng pozwoli na precyzyjne doskonalenie jakosci kodu i
skrécenie czasu dostarczania rozwigzan IT, szczegdlnie w zakresie
usprawnienia komunikacji pomiedzy wtascicielami biznesowymi rozwigzan, a
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zespotami technicznymi

KPI:

KPI 1: Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowanie ustug, produktéw
i procesow cyfrowych.

KPI 2: Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych A2A.

Wartos¢ aktualna i
docelowa KPI:

KPI 1:
Wartos$¢ aktualna (2026): 0 szt
KPI 2:
Wartos¢ aktualna (2026): 0 szt

KPI 1:
Wartos$¢ docelowa (2026):1 szt
KPI 2
Wartos$¢ docelowa (2029):1 szt

Metoda pomiaru
KPI

KPI 1: Podpisane porozumienie o dofinansowanie projektu w ramach Programu
Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027

Dziatanie FERC.02.01 Wysoka jakos¢ i dostepnos¢ e-ustug publicznych
Termin pomiaru: Grudzien 2026

KPI 2: Osiggnigcie wskaznika produktow zostanie stwierdzone na podstawie
protokotu odbioru.

Termin pomiaru: sierpien 2029

Cel -2

Wdrozenie platformy AI-SDLC jako kontrolowanego rozwigzania back-office w
Centrum e-Zdrowia

Cel strategiczny

Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027; Priorytet: Il. Zaawansowane
ustugi cyfrowe; Dziatanie 2.1: Wysoka dostepnosé¢ e-ustug publicznych; Zakres
przedsiewziecia wpisuje sie w cel: cyfryzacja procesow back-office w administraciji
publiczne;j

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do 2020 (z perspektywg do 2030 r.)
— Zakres przedsiewziecia wpisuje sie w cel szczegodtowy Il — skuteczne panstwo i
instytucje stuzace wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu — Obszar: Instytucje
prorozwojowe i strategiczne zarzgdzanie rozwojem, Kierunek interwencji:
Zwiekszenie sprawno$ci funkcjonowania instytucji panstwa, w tym administraciji;
Obszar: E-panstwo — Kierunek Interwencji: Budowa i rozwoj e administracji —
orientacja administracji panstwa na ustugi cyfrowe.

Zdrowa Przyszto$é. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata
2021-2027. Zakres projektu wpisuje sie w Cel 3.3 [Innowacje] Rozwd;j i
upowszechnianie stosowania nowoczesnych i nowatorskich rozwigzan w ochronie
zdrowia.

Program rozwoju e-zdrowia w Polsce na lata 2022 — 2027. Zakres projektu wpisuje
sie w nastepujgce cele szczegétowe programu: Cel 4.2 Rozwdj ustug back office.
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Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do 2030 r. Zakres projektu wpisuje
sie w Cel 4.1 Cel i dziatania dla rozwoju Al w administacji, cel szczegétowy nr 3:
Sprawne Panstwo wykorzystujgce rozwigzania sztucznej inteligenciji.

: - Poprawa efektywnosci oraz jakosci realizowanych ustug cyfrowych w obszarze
ochrony zdrowia.

- Ograniczenie ryzyka niekontrolowanego uzycia narzedzi sztucznej inteligencji.

- Zwiekszenie kontroli nad wykorzystaniem Al w procesach back-office.

- Ujednolicenie standardow pracy zespotéw CeZ.

- Wzmocnienie zdolnosci do bezpiecznego utrzymania i rozwoju systeméw
teleinformatycznych, bedgcych fundamentem publicznych e-ustug zdrowia.

- Zapewnienie centralnie zarzgdzanej, bezpiecznej i audytowalnej warstwy Al
wspierajacej proces SDLC.

-
O

Korzy

KPI: KPI 1: Liczba uruchomionych systemow teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne.

KPI 2: Udziat repozytoriéw zintegrowanych z Al-SDLC, nalezacych do systeméw
zakwalifikowanych do wdrozenia w portfolio CeZ

Wartos¢ aktualnai | KPI 1:
goeslovall Wartos¢ aktualna (2026): 0 szt

KPI 2:

Warto$¢ aktualna (2026): 0 %
KPI 1:

Wartos¢ docelowa (2029): 1 szt
KPI 2:

Wartos¢ docelowa (2029): 50%

Metoda pomiaru KPI 1:
KPI

Protokét odbioru kohcowego wdrozenia systemu.
Termin pomiaru: sierpien 2029

KPI 2:

Rejestr integraciji, protokét wdrozenia systemu AI-SDLC

Termin pomiaru: sierpien 2029

Cel -3 Zwigkszenie wykorzystania zmodernizowanych proceséw cyfrowych SDLC
przez zespoly CeZ w celu poprawy jakosci e-ustug publicznych

Cel strategiczny Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027; Priorytet: Il. Zaawansowane
ustugi cyfrowe; Dziatanie 2.1: Wysoka dostepnosé e-ustug publicznych; Zakres
przedsiewziecia wpisuje sie w cel: cyfryzacja proceséw back-office w administraciji
publiczne;j

Zdrowa Przysziosé. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata
2021-2027. Zakres projektu wpisuje sie w Cel 3.3 [Innowacje] Rozwd;j i
upowszechnianie stosowania howoczesnych i nowatorskich rozwigzan w ochronie
zdrowia.

Program rozwoju e-zdrowia w Polsce na lata 2022 — 2027. Zakres projektu wpisuje
sie w nastepujace cele szczegdtowe programu: Cel 4.2 Rozwdj ustug back office.
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Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do 2030 r. Zakres projektu wpisuje
sie w Cel 4.1 Cel i dziatania dla rozwoju Al w administacji, cel szczegdtowy nr 3:
Sprawne Panstwo wykorzystujgce rozwigzania sztucznej inteligencii.

Korzysc¢: - Skrécenie czasu odtworzenia kontekstu projektowego oraz pozyskania wiedzy
o systemach i ich zaleznosciach.

- Zwiekszenie efektywnosci pracy zespotdéw poprzez wykorzystanie wspdlnego,
kontrolowanego srodowiska wspierajgcego analize kodu, code review,
testowanie, dokumentacje, bezpieczenstwo, onboarding i raportowanie jakosci.

- Ograniczenie rozproszenia narzedzi i praktyk stosowanych w r6znych
zespotach oraz poprawa spojnosci realizacji proceséw SDLC.

KPI: KPI 1: Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktow i
procesow cyfrowych

KPI 2: Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne objetych
wsparciem szkoleniowym (kobiety)

KPI 3: Liczba pracownikéw IT podmiotow wykonujgcych zadania publiczne objetych
wsparciem szkoleniowym (mezczyzni)

KPI 4: Liczba pracownikdéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym (kobiety)

KPI 5: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym (mezczyzni)

KPI 6: Liczba proceséw SDLC objetych wdrozeniem platformy AI-SDLC.

Wartos¢ aktualnai | KPI 1:
goesloral Wartosé aktualna (2026): 0 0séb
KPI 2:
Warto$¢ aktualna (2026): 0 oséb

KPI 3:

Wartos¢ aktualna (2026): 0 oséb
KPI 4:

Wartos¢ aktualna (2026): 0 oséb
KPI 5:

Warto$¢ aktualna (2026): 0 oséb
KPI 6:

Wartos¢ aktualna (2026): 0 procesow
KPI 1:

Warto$¢ docelowa (2030): 300 os6b
KPI 2:
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Warto$¢ docelowa (2029): 50 osob
KPI 3:
Warto$¢ docelowa (2029): 50 oséb
KPI 4:
Wartos$¢ docelowa (2029): 25 oséb
KPI 5:
Wartos$¢ docelowa (2029): 25 oséb
KPI 6:

Wartos$¢ docelowa (2029): minimum 5 proceséw SDLC obejmujgcych np. analize
kodu, code review, testowanie, analize bezpieczenstwa, dokumentowanie,
onboarding i raportowanie jakosci

Metoda pomiaru
KPI

KPI 1: Rejestr uzytkownikéw systemu, logi systemowe. Termin pomiaru: sierpien
2030

KPI 2: Listy uczestnikow szkoleh. Termin pomiaru: sierpien 2029
KPI 3: Listy uczestnikow szkoleh. Termin pomiaru: sierpien 2029
KPI 4: Listy uczestnikow szkoleh. Termin pomiaru: sierpien 2029
KPI 5: Listy uczestnikow szkoleh. Termin pomiaru: sierpien 2029

KPI 6: Rejestr proceséw objetych wdrozeniem, dokumentacja konfiguracji workflow.
Termin pomiaru: sierpien 2029

Lp.

Poziom
dojrzatosci
e-ustugi’

Nazwa T Zakres
e-ustugi yp oddziatywania

2.2.Udostepnione e-ustugi <<maksymalnie 2000 znakow>>

1 Pieciostopniowa e-dojrzatos$¢ ustug okreslona w badaniach ,Digitizing Public Services in Europe: Putting ambition into action”,
prowadzonych na zlecenie KE przez firme Cap Gemini ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?action=display&doc_id=747

Strona | 10




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Al-SDLC: Bezpieczne wdrozenie Al dla podniesienia jakoéci, bezpieczenstwa i efektywnosci
wytwarzania i utrzymania e-ustug publicznych w sektorze ochrony zdrowia

1. e-Koordynator SDLC Al - wewnetrzna e- | A2A
ustuga A2A wspierajgca wspétprace
pomiedzy CeZ a wiascicielami
biznesowymi systemdw informatycznych.
Ustuga zapewnia zautomatyzowane,
wspomagane sztuczng inteligencjg
definiowanie, porzgdkowanie, analize i
obstuge potrzeb biznesowych, potrzeb
wdrozeniowych oraz zmian
architektonicznych w catym cyklu zycia
rozwigzan informatycznych.

Ministerstwo
Zdrowia

Podmioty
administracji
publicznej i
instytucje
sektora ochrony
zdrowia
korzystajgce z
systemow
budowanych,
rozwijanych lub
utrzymywanych
przez CeZ

Podmioty
wykonujgce
dziatalnos$¢
leczniczg oraz
personel
medyczny
korzystajacy z
rozwigzan
cyfrowych
ochrony zdrowia

Centrum e-
Zdrowia

(liczba transakgciji
rocznie: 534
156)

5 — personalizacja

2.3.Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby

<<maksymalnie 2000 znakéw>>

Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete przedsiewzieciem bedg udostepniane

bezptatnie? TAK2NIE3
i Planowana data | o2l e onianiem informacil)
informacji / zasobow udostepnienia g 13 ¢P ]
Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

2.4.Produkty koncowe przedsiewziecia <<maksymalnie 2000 znakow>>

3 Niepotrzebne skreslic.
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Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia

Dokumentacja opisujgca metodyke kwalifikacji projektow do pozioméw Al-
SDLC, obejmujgca krytycznos$¢, ztozonosc, ryzyko kompetencyjne, dtug
techniczny i wymagania bezpieczenstwa oraz raport z inicjalnego testu
prywatnosci

Dokumentacja opisujgca baseline metryk jakosci, bezpieczenstwa,
testow, dtugu technicznego, onboardingu i przeptywu pracy dla projektow | 06-2027
objetych wdrozeniem

03-2027

Infrastruktura platformy AI-SDLC 05-2028
System teleinformatyczny Al-Gateway 05-2028
System teleinformatyczny AI-SDLC 05-2028
System teleinformatyczny Al-CeZ 05-2028

Zmodyfikowane systemy Repozytoriow kodu i narzedzi CI/CD CeZ
(integracja z platformg Al-SDLC) - wsparcie tworzenia testéw

. : : : ; : o 09-2028
jednostkowych i analizy pokrycia testami, analiza pull requestow i

zgodnosci kodu ze standardami CeZ

Raport z testow wydajnosciowych 09-2028
Raport z testéw bezpieczenstwa 09-2028
Raport z testéw UX 09-2028
Zmodyfikowane systemy bezpieczenstwa CeZ - analiza reuzywalnosci, 02-2029
duplikacji, dlugu technicznego, kandydatéw do refaktoryzacji

Zmodyfikowane systemy baz wiedzy i zadan CeZ - baza wiedzy

projektowej i onboardingowej dla wybranych systemdw krytycznych, 05-2029
oparta o kontrolowany RAG, dashboard jakosci, dtugu technicznego,

onboardingu i przeptywu pracy

Materiaty szkoleniowe 05-2029
Dokumentacja techniczna i analityczna platformy AI-SDLC 08-2029
Polityka skalowania i bezpiecznego wykorzystania Al w SDLC CeZ, wraz 08-2029
z katalogiem danych zakazanych, zasadami audytu i odpowiedzialno$ci
Dokumentacja zawierajgca model trwatosci, utrzymania, rozwoju i 08-2029

kosztéw Al-SDLC po zakonczeniu finansowania zewnetrznego

3. KAMIENIE MILOWE <<maksymalnie 1000 znakéw>>

— . Planowany termin
Kamienie milowe osiagniecia

KM1. Zatwierdzona dokumentacja inicjujgca projekt w tym potwierdzenie
przeprowadzenia inicjalnego testu prywatnosci, model governance i kryteria 2027-03-31
kwalifikacji projektow

KM2. Zatwierdzona dokumentacja zawierajgca pomiar baseline i wybrane
projekty do pozioméw wdrozenia AI-SDLC

KM3. Rozstrzygniete postepowania na gtéwne komponenty: Al Gateway,
narzedzia jakosci, bezpieczenstwa, integracje i szkolenia

2027-06-31

2027-09-31
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KM4. Przeprowadzone weryfikacyjne testy prywatnosci platformy 2027-12-31

KM5. Odebrane pilotazowe wersje systeméw Al Gateway, Al-CeZ i AI-SDLC
. T e . 2 2028-05-31
oraz dokumentacja zawierajgca polityki bezpiecznego uzycia Al w SDLC

KM6. Uzyskane pozytywne wyniki testow oprogramowania (bezpieczenstwa,

wydajnosci i UX) 2028-05-31

KM6. Odebrane wdrozenie zmodyfikowanych systeméw Repozytoriow kodu i
narzedzi CI/CD CeZ w pierwszej grupie projektow: testy, analiza Peer Review, 2028-09-30
jakos¢ kodu, bezpieczenstwo komponentow

KM7. Odebrane wdrozenie zmodyfikowanych systemow bezpieczenstwa CeZ

g ; 2029-02-28
wraz z integracjg do platformy

KM8. Odebrane wdrozenie zmodyfikowanych systemoéw bazy wiedzy i zadan

CeZ wraz z integracjg do platformy i dashboardem zarzadczym 2029-05-31

KM9. Odebrana baza wiedzy projektowej i odebrane wdrozenie modutu

onboardingu dla systemoéw krytycznych 2029-05-31

KM10. Wydana decyzja o zakresie selektywnego skalowania na podstawie KPI i

g o 2029-06-30
wynikéw wdrozenia

KM11.0debranie wdrozonej polityki skalowania i bezpiecznego wykorzystania
platformy AI-SDLC na projekty zakwalifikowane do poziomu petnego i
ograniczonego, zdefiniowany model trwatosci, przekazanie do utrzymania i
raport efektow

2029-08-31

4. KOSZTY

4.1.Koszty ogolne przedsiewzigcia wraz ze sposobem finansowania

Catkowity koszt 27 089 488,79 zt brutto
przedsiewziecia (netto | 22 938 344,40 z! netto
oraz brutto), w tym:

Procent 79,71%
dofinansowania ze
srodkow UE (brutto)

Procent N/d
dofinansowania ze
srodkow z innych
zrédet zagranicznych

(brutto)

Procent srodkow z 20,29%

budzetu panstwa

(brutto)

Podziat catkowitego 2027 6 105 350,70 zt brutto

kosztu rok 5 259 342,90 zt netto

przedsiewziecia na 2028 10 360 951,55 zt brutto

poszczegodlna lata rok 8 904 306,58 zt netto

(netto oraz brutto) 2029 10 623 186,54 zt brutto
rok 8 774 694,92zt netto

4.2. Wykaz poszczegolnych pozycji kosztowych <<maksymalnie 2000 znakéw>>
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Nazwa pozycji kosztowej:
<<zakres nalezy dostosowac do typu
przedsiewziecia. Dane prezentowane w tej
kolumnie powinny korelowac z czescig 2.2-2.4>>

Przewidywany koszt
brutto:

<<kwoty wyrazone w
formacie: 1 485 000,00
zt. Nalezy wskazac
przewidywany
catosciowy koszt dla
kazdej pozycji>>

Uzasadnienie pozycji
kosztowej
(przeznaczenie):
<<zwiezte uzasadnienie
potrzeby wydatkowania

srodkow na te pozycje
kosztowg; maksymalnie
3 zdania>>

Oprogramowanie

1. Platforma Al-
SDLC

2. Wdrozenie e-

16 432 920,91 zt

Koszty zwigzane z
dziataniami majgcymi na
celu wdrozenie

teleinformatyczna
uwzgledniajgca

ustug rozwigzania, tj.:
wskazanych opracowanie architektury
w pkt. 2.2. technicznej oraz analiza
rozwigzania, prace
wytwdrcze oraz
wdrozeniowe Al-SDLC
Infrastruktura Infrastruktura 1994 676,75 zt Srodki umozliwig

zapewnienie infrastruktury
niezbednej dla

wytworzenia
oprogramowania

wszystkie prawidtowego
elementy Al funkcjonowania systemu.
Gataway

Koszty UX i grafiki Uwzglednione w 0,00 zt Zawarte w kosztach
kosztach oprogramowania

Bezpieczenstwo

Audyt
bezpieczenstwa

925 727,60 zt

Srodki umozliwig
przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa

Wydajnos$¢ rozwigzan

Uwzglednione w
kosztach
wytworzenia
oprogramowania

0,00 zt

Zawarte w kosztach
oprogramowania

Szkolenia

Materiaty

szkoleniowe i
szkolenia dla
uzytkownikéw

907 040,12zt

Srodki umozliwig
przygotowanie i
przeprowadzenie szkolen
uzytkownikow

promocyjne

Dziatania informacyjno-

Przeprowadzenie
dziatan
informacyjno
promocyjnych

167 023,30 zt

Srodki umozliwig
przeprowadzenie Dziatan
informacyjno-
promocyjnych, réwniez
tych wynikajacych z
wymagan programowych
FERC

Koszty zarzagdzania i wsparcia
(w tym wynagrodzenia
personelu wspomagajgcego)

Koszty zespotu
projektowego
bezposrednio
zaangazowanego
w projekt oraz
koszty posrednie,
w tym koszty
personelu

wspomagajgcego.

6 662 100,11 zt

Zapewnienie wtasciwego
nadzoru nad realizacjg
projektu, zarzgdzania
projektem, monitorowania i
sprawozdawczosci. Praca
zespotu jest kluczowa dla
sukcesu projektu.

4.3.Koszty ogolne utrzymania wraz ze sposobem finansowania (okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania trwatosci

16 120 184,01zt brutto

Zréodto finansowania
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przedsiewziecia 14 155 822,74 zt netto
(brutto)
Podziat catkowitego | 2029 rok 312 730,17zt brutto budzet panstwa
kosztu utrzymania 308 482,53 zt netto
trwatosci 2030rok 3 300 918,18 zt brutto budzet panstwa
przedsiewziecia na 2907 970,08 zt netto
poszczegéina lata 2031rok 3338 451,51 zt brutto budzet panstwa
(netto oraz brutto) 2 945 886,78 zt netto
2032 rok 3 366 535,64 zt brutto budzet panstwa
2 973 587,54 zt netto
2033 rok 3 393 115,36 zt brutto budzet panstwa
3 000 167,26 zt netto
2034 rok 2 408 433,15 zt brutto budzet panstwa

2 019 728,55 zt netto

4.4 Planowane koszty ogodlne realizacji (w przypadku przedsiewziecia
wspolfinansowanego — wklad krajowy z budzetu panstwa) oraz koszty utrzymania
przedsiewziecia:

— zostang pokryte w ramach budzetow odpowiednich dysponentéw czesci budzetowych
bez koniecznosci wystepowania o dodatkowe Srodki z budzetu panstwa,

5. GLOWNE RYZYKA <<maksymalnie 2000 znakéw>>
5.1.Ryzyka wptywajace na realizacje przedsiewziecia

Prawdopodobi
Nazwa ryzyka Sita enstwo Sposoéb zarzadzania
oddziatywania wystapienia ryzykiem
ryzyka
Braku mozliwosci dofinansowania Srednia Srednie - opracowanie
projektu z FERC kompletnej i zgodnej z

kryteriami dla oceny
dziatania 2.1 Wysoka
jakosc¢ i dostepnosé e-
ustug publicznych
wyboru projektow w
programie Fundusze
Europejskie na Rozwdj
Cyfrowy 2021-2027
dokumentacji na
podstawie, ktérej
przeprowadzona
bedzie ocena Wniosku
o dofinansowanie,

- realizacja Projektu ze
Srodkéw budzetu
panstwa

4 Niepotrzebne skreslié.
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Zmiana sktadu zespotu projektowego Duza

Srednie

biezgce reagowanie na
zmiane sktadu zespotu-
systematyczne
planowanie i
monitorowanie prac
zespotu

prowadzenie
repozytorium
projektowego, w ktérym
umieszczane sg
wszelkie informacje o
stanie, poszczegdlnych
zadan oraz
dokumentach
zwigzanych z nimi,
wykorzystanie systemu
motywowania.

Zmiany prawne wplywajgce na zakres i | Srednia
sposéb realizacji projektu

Mate

monitorowanie zmian
legislacyjnych na
poziomie krajowym i
UE oraz projektowanie
rozwigzan w sposob
elastyczny i modutowy,
umozliwiajgcy ich
dostosowanie do
nowych wymagan.
zapewnienie biezgcej
wspétpracy z
jednostkami
odpowiedzialnymi za
ksztattowanie regulacji i
interpretacje przepiséw.

Opodznienia wynikajgce z Duza
potencjalnych negatywnych wynikéw
testéw (akceptacyjnych,
bezpieczenstwa)

Wysokie

dobdr doswiadczone;j
kadry (szczegolnie dla
obszardéw: analiza,
development, testy).
monitorowanie jakosci
oprogramowania,
biezgca wspétpraca z
departamentem
bezpieczenstwa.
wykonanie testéw
wewnetrznych testow
bezpieczenstwa.

Opodznienia w procesie postepowan Srednia
zakupowych (np. zaskarzenia KIO,
etc.).

Wysokie

wprowadzenie
szczegobtowego
harmonogramu
postepowan
zakupowych,
uwzgledniajgcego
mozliwe opdznienia i
kluczowe terminy, aby
zminimalizowaé ryzyko
przekroczenia czasu.
regularne
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monitorowanie statusu
postepowan i szybkie
reagowanie na wykryte
przeszkody, np.
poprzez dedykowang
osobe odpowiedzialng
za koordynacje procesu
zakupowego.

Ograniczona dostepnosé lub
niedostepnos$¢ wybranych
chmurowych modeli Al spowodowana
decyzjami dostawcéw ustug lub
legislatoréw (np. decyzje polityczne w
krajach dostawcow, nowe regulacje na
poziomie UE)

Duza

Srednie

zastosowanie modelu
hybrydowego
(chmurowe i lokalne)
wykorzystywania
modeli Al
monitorowanie regulacji
majgcych wptyw na
dostepnosé modeli Al
dla polskich podmiotow
publicznych
dostosowanie
elastycznosci
mechanizmu
wykorzystywania
réoznych chmurowych
modeli Al do biezgcego
zagrozenia

Opdznienia lub wzrost kosztéw w
stosunku do planéw wynikajgcy z
nowatorskiego charakteru projektu —
pierwszy tego rodzaju w Centrum e-
Zdrowia

Srednia

Srednie

pozyskanie, analiza i
wykorzystanie
dostepnych
doswiadczen innych
podmiotéw publicznych
zaproszenie do
konsultacji podmiotow
publicznych i
komercyjnych z
kompetencjami w
obszarze praktyczne;j
implementacji modeli Al
z mozliwoécig
wspoétpracy w roli
inzyniera kontraktu

Brak pozytywnej weryfikacji narzedzia
przez instytucje regulujgcg kwestie Al
w instytucjach publicznych np.KRiBSI

Duza

Niskie

biezgce monitorowanie
regulacji majgcych
wptyw na zakres
projektu

konsultacje z
ekspertami prawnymi w
celu szybkiego
identyfikowania i
reagowania na zmiany
w przepisach
dotyczgcych Al.

5.2.Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw
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Nazwa ryzyka

Sita oddziatywania

Prawdopodobi
enstwo
wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

Brak zabezpieczenia srodkow
finansowych na utrzymanie po
zakonczeniu realizacji projektu

Srednia

Wysokie

- analiza kosztéw
utrzymania i rozwoju oraz
zabezpieczenie
odpowiednich $rodkéw
budzetowych -
uwzglednienie aspektu
kosztow utrzymania w
projektowaniu systemu.

Brak mozliwosci zatrudnienia oséb o
odpowiednich kompetencjach
niezbednych do utrzymania efektow
projektu

Srednia

Srednie

Zapewnienie odpowiednich
Srodkow budzetowych

Btedy dziatania systemu niewykryte na
etapie testowania

Srednia

Niskie

- wdrozenie odpowiednich
procedur dotyczgcych
testéw akceptacyjnych oraz
wymog testowania zmian
na srodowisku testowym
przed- wprowadzeniem na
produkcje/ wprowadzenie
procedur odtworzenia
systemu oraz
systematycznego tworzenia
kopii zapasowych

Duze zwyzki kosztow korzystania z
zewnetrznych silnikéw chmurowych Al

Duza

Wysokie

- wdrozenia mechanizméw
monitorowania i
raportowania kosztoéw
wykorzystania ustug Al

- stosowanie limitow
zuzycia oraz alertow
budzetowych dla
poszczegodlnych
komponentéw systemu

- optymalizacja
wykorzystania modeli (m.in.
dobdr tanszych modeli dla
prostych zapytan,
ograniczanie liczby
tokenow)

- hybrydowy model
wdrozenia, potgczenie
onprem z chmurg

6. OTOCZENIE PRAWNE <<maksymalnie 1000 znakow>>

Lp

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian?

Opis zmian (jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)
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1

Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. 0 FAK/NIE®
systemie informacji w ochronie
zdrowia

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o NIE
krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o NIE
ochronie baz danych

Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. o NIE
otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informaciji sektora
publicznego

Rozporzadzenie Parlamentu NIE
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych)

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o NIE
ochronie informacji niejawnych

Rozporzadzenie Prezesa Rady NIE
Ministréw z dnia 20 lipca 2011 r. w
sprawie podstawowych wymagan
bezpieczenstwa teleinformatycznego

Rozporzadzenie Rady Ministréw z NIE
dnia 21 maja 2024 r. w sprawie
Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow
teleinformatycznych

Uchwata Nr 92 Rady Ministréow NIE
z dnia 10 marca 2026 r. w
sprawie Strategii
Cyberbezpieczenstwa
Rzeczypospolitej Polskiej

10

Standard Cyberbezpieczenstwa NIE
Chmur Obliczeniowych - na
podstawie przepisu § 3 uchwata Nr 97
Rady Ministréow z dnia 11 wrzesnia
2019 r. w sprawie Inicjatywy ,Wspodlna
Infrastruktura Informatyczna Panstwa”

5 Niepotrzebne skresli.
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11 | Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o NIE
informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne

7. ARCHITEKTURA
7.1.Widok kooperaciji aplikacji

Al

Systemy
CeZ Al — Al Gateway 4+— dostawcow ustug

Al-SDLC

L 1 L ]

Repozytoria kodu

Bazy wiedzy i A !
zadan CeZ ! narzegzlza Cl/CD

N

Systemy

CeZ

Istniejacy

Plano.wanly w ) Planowar_wy w Do wycofania
projekcie innym projekcie
Modyfikowany w Modyfikowany w

projekcie innym projekcie

Planowane w projekcie Planowane w innym projekcie

Do wycofania Modyfikowane w projekcie

Istniejgce Modyfikowane w innym projekcie

A

Uwierzytelnianie
4+— uzytkownikow
CeZ

— bezpieczenstwa

Status Opis
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Status Opis

Planowany System projektowany, w trakcie budowy, w trakcie wdrozenia.
Modyfikowany System modyfikowany, rozszerzany na potrzeby przedsiewziecia.
Istniejgcy System dziatajgcy produkcyjnie, gotowy do wykorzystania

Lista systemdw wykorzystywanych w przedsiewzieciu <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp. | Nazwa systemu Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu ewentualnej
Zmiany
1 AI-SDLC Cez AI-SDLC to system Planowany Budowa nowego
wspierajgca procesy rozwigzania
wytworcze z uzyciem horyzontalnego
Al, automatyzacji i dla zespotéow CeZ
raportowania. Cel wprowadzajgcego
powstania systemu — algorytmy Al do
usprawnienie procesow
realizacji procesow wytworczych.
wytwoérczych w CeZ
2 Al-Gateway Cez Al-Gateway to system Planowany Uruchomienie
kontrolujgcy uzycie jako centralny
modeli Al z punkt dostepu do
implementacjg polityk modeli Al
bezpieczenstwa, zaréwno
redakcjg danych, chmurowych jak i
obstugag wiasnych
przekierowania,
nadzorem nad
uzyciem z kontrolg
kosztow. Cel
powstania systemu —
bezpieczne i
elastyczne wdrozenie
uzycia modeli Al w
zakresie wytwarzania
i rozwoju
oprogramowania.

3 Repozytoria Cez Repozytoria kodu i Modyfikowany Rozbudowa i
kodu i narzedzia narzedzia CI/CD CeZ Zmiana procesow
Cl/CD CeZz to system wspierajgcy biznesowych

dziatanie zespotow zwigzanych z
wytwdrczych oraz wprowadzeniem
utrzymaniowych w wsparcia modeli
zakresie wytwarzania Al
oprogramowania. Cel
powstania systemu —
realizacja zadanh
powierzonych w
zakresie wytworzenia
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funkcjonalnosci na
rzecz ustug
biznesowych
powierzonych do
realizacji Centrum e-
Zdrowia przez
Ministerstwo Zdrowia.
System zawiera
kanoniczne sktadowe
zgodne z najlepszymi
praktykami rynkowymi
w ramach
wytwarzania i rozwoju
oprogramowania.

4 Bazy wiedzy i
zadan CeZ

CeZ

Baza wiedzy i zadan
CeZ to system
wspierajgcy obstuge
wszystkich proceséw
dokumentowania
pracy oraz informaciji.
Cel powstania
systemu — ciggtosé
dziatania,
transparentnosc.
Kluczowe sktadowe
wykorzystuja
rozwigzania rynkowe
do tego
specjalizowane:
Confluence, Jira,
Enterprise Architect

Modyfikowany

Pozyskiwanie
informaciji,
aktualizacja
informaciji,
sterowanie
zadaniami

5 Systemy

Al

dostawcow ustug

Ustugodawca
- Podmiot
dostarczajacy
ustugi Al

Systemy Dostawcow
Ustug Al to
zaawansowane
platformy oferujgce
inteligentne
rozwigzania oparte na
sztucznej inteligencji.

Umozliwiajg one
automatyzacje
proceséw, analize
danych,
przetwarzanie obrazu
oraz personalizacje
ustug

Istniejgcy

6 CeZ Al

Cez

CeZ Al to system
wspierajgcy
wytworzenie

rekomendacji na

podstawie

Planowany

przekazanych danych

Obstuga
scenariuszy
opartych o
algorytmy Al a
wymagajgcych
podwyzszonej
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wejsciowych z
wykorzystaniem
algorytmow Al. Cel
powstania systemu —
realizacja projektu.

kontroli nad
kodem i danymi.

7 Systemy
bezpieczenstwa
Cez

CeZ

Narzedzia i systemy
cyberbezpieczenstwa
utrzymywane i
zarzadzane przez
CeZ monitorujgce
infrastrukture CeZ
oraz MZ jak i systemy
biznesowe. W sktad
systemow wchodzg:
* DAM - Database
Activity Monitoring
(monitorowanie
bezpieczenstwa i
aktywnosci w bazach
danych);

* WAF - Web
Application Firewall
(zapora sieciowa
dedykowana ochronie
aplikacji webowych);
» System zarzadzania
dostepem sieciowym
(CeZ) — NAC;

» System ochrony
stacji koncowych
(CEZ) - EDR -
Endpoint Detection
and Response
(ochrona staciji
roboczej);

» System
monitorowania,
analizy i zarzgdzania
zdarzeniami
zwigzanymi
* z bezpieczenstwem
- SIEM (Security
Information and Event
Management);

* Ustuga
monitorowania
zagrozen oraz
artefaktow
cyberbezpieczenstwa
dla sektora ochrony
zdrowia(ustuga typu
Cyber Treat

Modyfikowany

Dostosowanie i
integracja
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Intelligence);

* Platforma
elearningowa do
umieszczania tresci
edukacyjnych z
zakresu
cyberbezpieczenstwa;
» System zarzadzania
uprawnieniami
uprzywilejowanymi
oraz nagrywaniem
sesji (system typu
Privileged Access
Management);

* System zarzgdzania
logami oraz ich
retencjg celem
optymalizacji zdarzen
przesytanych do
systemow klasy SIEM
(system klasy Data
Lake);

» System ochrony
DNS (system klasy
DNS firewall / secure
DNS);

» Narzedzie do
automatyzacji testéw
penetracyjnych;

* Platforma
wspomagajgca
analize i testowanie
kodu pod katem
bezpieczenstwa na
etapie produkcji.

Lista przeptywdw <<maksymalnie 2000 znakéw>>

Lp. System System Zakres Sposaéb Typ Typ
zrodiowy docelowy wymienianyc | wymiany | modyfikacji | Interfejsu
h danych danych
1 Al Gateway AI-SDLC Rekomendacja Tryb Krytyczny dla | REST API /
realizacyjna odwotan sukcesu wewnetrzne
bezposre API/
dnich
2 CeZ Al Al-Gateway Rekomendacja Tryb Krytyczny REST API /
realizacyjna odwotan sukcesu wewnetrzne
bezposre API/
dnich
3 Systemy Al-Gateway Rekomendacja Tryb Krytyczny REST API
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dostawcow realizacyjna odwotan sukcesu
ustug Al bezposre
dnich
4 Baza wiedzy i AI-SDLC Dokumentacja, Tryb Krytyczny REST API /
zadan CeZ zadania odwotan sukcesu wewnetrzne
bezposre API/
dnich metodag
5 AI-SDLC Systemy Kod zrédtowy, Tryb Krytyczny REST APl /
Bezpieczenstw skrypt testu odwotan sukcesu wewnetrzne
aCeZ automatyczneg | bezposre API/
0, skrypt dnich
konfiguracyjny,
skrypt
uruchomieniow
y, konfiguracja,
uruchomienie
modelu, wynik
modelu
6 Repozytoria AI-SDLC Kod zrédtowy, Tryb Krytyczny REST API/
kodu i konfiguracja, odwotan sukcesu wewnetrzne
narzedzia skrypty, testy bezposre API/
Cl/CD Cez automatyczne dnich
7 AI-SDLC Baza wiedzy i | Dokumentacja, Tryb Krytyczny REST API /
zadan CeZ zadanie odwotan sukcesu wewnetrzne
bezposre API/
dnich
8 Uwierzytelnieni AI-SDLC Uzytkownik, Tryb Krytyczny oIbC/
e uzytkownikow role, odwotan sukcesu OAuth2
Cez uprawnienia, bezposre
tozsamosc, dnich
autoryzacja i
autentykacja
9 AI-SDLC Repozytoria Kod zrédtowy, Tryb Krytyczny REST API /
kodu i dokumentacja | odwotan sukcesu wewnetrzne
narzedzia w kodzie, bezposre API/
Cl/CD Cez gataz kodu, dnich
zadanie w
narzedziach
CI/CD, skrypt
testu
automatyczneg
0, skrypt
konfiguracyjny,
skrypt
uruchomieniow
y, konfiguracja

7.2.Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

Zatozenia realizacji okreslajg pozyskanie rozwigzan ,pétkowych” i ich konfiguracji wraz z wdrozeniem.
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Bazy wiedzy i zadan CeZ

Enterprise
Architect CeZ

Confluence CeZ

Jdra CeZ

SbCeZ DAM -
Database Activity
Monitoring

Repozytoria kodu i narzedzia CI/CD CeZ

Sonartype Nexus

Sonarqube CeZ Cez

Bitbucket CeZ Artifactory

Systemy bezpieczenstwa CeZ

SbCeZ WAF -
Web Application
Firewall

SbCeZ EDR -
Endpoint
Detection and...

SbCeZ LMS
Platforma
elearningowa

AIKIDO CeZ

Privileged Access
Management
SbCeZ CTI Cyber
Treat Intelligence

SbCeZ PAM

E I SbCeZ NAC

SbCeZ SIEM

SbCeZ DNS
(system klasy
DNS firewall /
secure DNS)

SbCeZ Narzedzie
do automatyzacji
testow
penetracyjnych

;

SbCeZ System
zarzgdzania
logami oraz ich
retencjg celem
optymalizacji
zdarzen...

SbCeZ Platforma
wspomagajgca
analize i
testowanie kodu

Planowany w
projekcie

innym projekcie

Planowany w

E I Do wycofania

Modyfikowany w
projekcie

Modyfikowany w \stniei
innym projekcie stniejacy

7.3.Przyjete zatozenia technologiczne <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp. | Obszar

Zalozenie technologiczne

1 Infrastruktura

Platforma AI-SDLC, Al Gateway, warstwa integracyjna, baza
metadanych, repozytorium wektorowe i dashboard bedg uruchomione
w infrastrukturze on-premises CeZ. Domysine wykorzystanie modeli
Al bedzie realizowane w chmurze wytgcznie przez Al Gateway.
Architektura przewiduje mozliwos¢ uruchamiania lokalnych modeli Al
on-premises.

2 Sie¢ i bezpieczehstwo

Dostep do modeli Al odbywa sie wytgcznie przez Al Gateway.
Zabronione jest bezposrednie korzystanie z modeli chmurowych z
pominieciem Al Gateway. Wymagane sg mechanizmy TLS, separacja
sieciowa, kontrola egress, filtrowanie ruchu, logowanie, DLP,
maskowanie danych i blokowanie danych zakazanych.
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Lp. | Obszar

Zatozenie technologiczne

3

Standardy wymiany
danych

Integracje bedg realizowane preferencyjnie przez REST API,
webhooki, import raportow technicznych oraz bezpieczne kanaty
HTTPS. Dla uwierzytelniania i autoryzacji przyjeto OIDC/OAuth2 z
wykorzystaniem Keycloak.

Systemy operacyjne
serwerowe

Zaktada sie wykorzystanie standardowych systeméw serwerowych
dopuszczonych w CeZ, preferencyjnie systemow Linux dla
komponentéw aplikacyjnych, integracyjnych, modeli lokalnych i ustug
pomochiczych.

Bazy danych

Zaktada sie wykorzystanie relacyjnej bazy metadanych oraz
repozytorium wektorowego uruchomionych on-premises. Technologia
powinna umozliwia¢ szyfrowanie danych, backup, monitoring,
odtworzenie, audyt i skalowanie.

Serwery aplikaciji

Komponenty aplikacyjne powinny by¢ uruchamiane w modelu
kontenerowym lub réwnowaznym, zgodnym ze standardami
infrastrukturalnymi CeZ, z mozliwoscig automatyzacji wdrozen,
monitorowania i skalowania.

Portale

Rozwigzanie nie bedzie portalem publicznym. Udostepniony zostanie
interfejs back-office dla uprawnionych uzytkownikéw CeZ oraz API
techniczne dla integracji z narzedziami SDLC.

Inne

Architektura musi umozliwia¢ zmiane dostawcy modelu Al bez
przebudowy catego rozwigzania. Wymagane jest wersjonowanie
polityk, audyt uzycia Al, mierzenie kosztow, human-in-the-loop dla
wynikow wptywajgcych na decyzje projektowe oraz brak trenowania
modeli zewnetrznych na danych CeZ, o ile nie zostanie to odrebnie
dopuszczone formalnie i kontraktowo.

7.4.Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym rozwigzaniu <<maksymalnie

2000 znakow>>

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

TAK/NIE 6

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawartos¢ innych rejestrow

publicznych?
FAK/NIE 7

7.5. Bezpieczenstwo <<maksymalnie 2000 znakow>>

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw § 19 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

6 Niepotrzebne skreslic.
7 Niepotrzebne skresli¢.

Strona | 27




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Al-SDLC: Bezpieczne wdrozenie Al dla podniesienia jakoéci, bezpieczenstwa i efektywnosci
wytwarzania i utrzymania e-ustug publicznych w sektorze ochrony zdrowia
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. poz. 773)) w zakresie dot. systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacii:

¢ dodatkowe zabezpieczenia powyzej wymogdéw KRI: nalezy wskaza¢ uzasadnienie>>8

System bedzie zarzgdzany zgodnie z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi w CeZ na
podstawie Systememu Zarzgdzania Bezpieczehstwem Informacji.

Wymagania dot. KRI okreslone w § 19 ust. 1 i 2 sg spetnione, poniewaz CeZ posiada wdrozony
i certyfikowany System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny z normg ISO 27001.

CeZ od 2017 r. jest certyfikowane na zgodnos¢ Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informac;ji
z normg ISO 27001 — data wydania ostatniego certyfikatu 04.2026 r.

8 Niepotrzebne skresli¢
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